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NORMA DE FATURAMENTO E COBRANCA

DAS DISPOSICOES GERAIS

Norma para Faturamento e Cobranca dos servi¢os prestados pela CODERN aos
usuarios do Porto de Natal e do Porto e do Terminal Salineiro de Areia Branca,
conforme Taxas das respectivas Tarifas.

Capitulo |
OBJETIVO E DEFINIC}C)ES

Art. 1°. A presente Norma objetiva estabelecer os critérios e os procedimentos a
serem adotados para o faturamento e cobranca dos servi¢cos portuarios prestados
pela Companhia Docas do Rio Grande do Norte — CODERN, Autoridade
Portuéaria, aos Arrendatarios, Operadores Portuarios e aos demais Usuarios do
Porto de Natal e do Terminal Salineiro de Areia Branca, conforme as taxas
estabelecidas em tarifarios vigentes

Art. 2° Para Efeito de Aplicacdo desta Norma considera-se a seqguir:

| - A Companhia Docas do Rio Grande do Norte, Autoridade Portuaria,
sera denominada apenas CODERN,;

Il - Usuério é toda entidade (importador, exportador, armador, agente de
navegacao, operadores de transporte, operadores portuarios, donos ou
consignatarios de mercadorias ou cargas e congéneres), pessoas fisicas ou
juridicas, de natureza publica ou privada, nacional ou estrangeira, que utilize os
servicos prestados pela CODERN,;

lll - Arrendatério: pessoa juridica constituida para explorar determinada
area e/ou instalagdo do Porto Organizado de carater publico;

IV - Servigco/Operacéo Portuaria é toda movimentacdo de passageiros ou
de cargas ou ainda de armazenagem de mercadorias destinadas ou proveniente
de transportes aquaviarios, realizada no Porto Organizado por Operadores
Portuarios;

V - Operador Portuario é a pessoa juridica pré-qualificada pela CODERN,
além dela mesma, para a execucdo de operagfes portuarias nas areas do Porto
Organizado de Natal e do Terminal Salineiro de Areia Branca;

VI - Infraestrutura: compdem-se das instalacdes portuarias constituidas
por ancoradouros, docas, cais, ponte e pieres de atracagdo e acostagem, boias
4
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de amarracdo, dolfins, terrenos, armazéns, edificacbes e vias de circulacao
interna, bem como pela infraestrutura de protecdo e acesso aquaviario ao Porto,
tais como guias-correntes, quebra-mares, eclusas, canais, bacia de evolucéo e
areas de fundeio, Terminal de Passageiros, dentre outras areas, que devam ser
mantidas pela Administracéo do Porto.

a) As Areas e Instalacbes portuarias operacionais sdo destinadas a
movimentagcdo e a armazenagem de cargas e ao embarque e desembarque de
passageiros.

VII - Tarifa Portuaria: os valores devidos pelo usuario a Administracdo do
Porto relativos a utilizacdo das instalacbes portuarias ou da infraestrutura

portuaria ou a prestacdo de servicos de sua competéncia na area do Porto
Organizado;

VIII - Cadastro de Usuario € a relacdo segmentada de nomes, enderegos
(inclusive para cobrancas e pagamentos), razao social, CNPJ (Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica), inscricdo Estadual e Municipal dos usuarios e o registro dos
dados que caracterizam a probidade mercantil e a sua situagao patrimonial, entre
outras informacdes;

IX - Usuarios Regulares sdo aqueles que possuem contrato com a
CODERN ou que possuam, pelo menos, uma fatura emitida mensalmente, nos 6
meses imediatamente anteriores;

X - Usuarios Nao Regulares sdo aqueles que ndo se enquadram no item
anterior.

Paradgrafo Unico: o representante do usuario devera apresentar
credenciais ou mandato que comprovem junto a CODERN estar legalmente
autorizado para quaisquer tratativas junto a empresa, no ato do cadastramento.

Capitulo Il
COMPETENCIA

Art. 3°. Compete as areas operacionais da GEOPER - Geréncia de
Infraestrutura e Suporte Operacional e da GERTAB — Geréncia do Terminal
Salineiro de Areia Branca, efetuarem o controle de todas as informagdes
referentes a execucdo de todos o0s servicos portuarios prestados,
respectivamente, aos usuarios dos Portos de Natal e Areia Branca, por meio do
registro em documentacao especifica (Documento de Requisicdo de Execucédo de
Servigos Portuarios — RESP (Anexos | e Il) e Relatério de Estadia e Operacao de
Navio — REONAYV e/ou algum outro Relatorio equivalente a este) (Anexos Il e 1V).
O RESP devera ser assinado pelo representante da Autoridade portuéria,
tomador dos servicos e por duas testemunhas, e fornecer as informacdes
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necessarias ao Setor de Faturamento. O REONAV devera ser assinado pelo
emitente e validado pelo Gerente da Area.

81° Logo apds a desatracacdo da embarcacdo, com a geracdo das
informacdes e com o fechamento da RESP e da REONAYV, pela GEOPER ou
pela GERTAB, as mesmas serdo encaminhadas, pelo SIGAP, para o DTC que
as repassara, apos analise, ao setor de Faturamento, para que sejam conferidos
os calculos, e realizada a emissao das Notas Fiscais de prestacdo de servi¢os e
dos Boletos Bancérios, o encaminhamento das Notas Fiscais e/ou Faturas em
conjunto com os respectivos Boletos Bancarios, apds o registro dos respectivos
boletos junto a Instituicdo Financeira, via correio eletrénico, para os usuarios da
CODERN e, por fim, a integracdo das Notas Fiscais com a Coordenacdo de
Tesouraria da Companhia. A Tramitacao total do processo pelo SIGAP, de
sua origem até o setor de faturamento, sera de no maximo ndo devera
exceder a 48 horas.

§2° Para aqueles usuarios gque solicitarem o recebimento fisico das Notas
Fiscais e dos respectivos Boletos Bancarios, caberqd ao Setor de Faturamento
atender a solicitacdo, sempre de acordo com a legislacao vigente.

83° Todos os documentos que descreverem 0s servigos tomados pelos
clientes e que servirem de base para o faturamento contra os mesmos, deveréo,
obrigatoriamente, estar assinados pelo Representante da Autoridade Portuéria,
tomadores dos servicos e por duas testemunhas e todos deverdo estar
devidamente identificados.

Art. 4°, Compete a GERFIN — Geréncia de Recursos Financeiros, fiscalizar o
cumprimento e a observancia desta Norma.

Art. 5° Compete a COORTE - Coordenagdo de Tesouraria, realizar a
administracdo dos dados relativos a cobranca dos servicos prestados e
acompanhar o controle dos recebimentos e a cobranca sistematica dos valores
devidos pelo usuéario.

Art. 6°. Compete a COORTI - Coordenacdo de Tecnologia da Informacgéo, dar
suporte técnico ao desenvolvimento, implantacdo e manutencao de sistemas de
processamento de dados que visem fornecer melhor rapidez na emissao de notas
fiscais eletronicas, nas notas de débito, na atualizacdo dos débitos para a
cobrancga, assim como também, que visem agilizar o controle de cobranca.

Art. 7°. A Geréncia Juridica — GERJUR, dara suporte técnico para o caso de
inadimpléncia, orientando e movendo acdes judiciais cabiveis, bem como,
instaurando processo administrativo junto aos Orgdos externos competentes,
guando for o caso.
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Capitulo Il
DO CADASTRAMENTO

Art. 8°. Para o atendimento de qualquer solicitacdo de servigos portuarios devera
ser exigido pelas GEOPER e GERTAB o pré-cadastramento dos solicitantes, nos
termos do art. 29, inc. VIII, através do preenchimento dos dados no sistema do
gerenciador financeiro da COORTE, a quem cabera fazer a inclusdo e manter
atualizados todos os itens referentes ao Cadastro de Clientes da CODERN.

81° Para efeito do pré-cadastramento, o cliente/usuéario devera preencher
formuléario especifico fornecido pela CODERN (Anexo V);

§2° Para o cadastro de pessoa fisica ou juridica serdo necessarias as
seguintes informacdes: nome completo (pessoa fisica) ou razado social (pessoa
juridica); CPF ou CNPJ; inscricdo estadual e municipal; endereco completo,
inclusive o CEP; e-mail;, home Page; telefones; fax; nome e contato dos
responsaveis pelo pagamento.

83° A GEOPER e a GERTAB deverao verificar, a cada solicitacdo de
servicos portudrios, as informacdes relativas ao cadastro dos clientes, devendo
informar a COORTE todas as alteracées.

Capitulo IV

DA UTILIZACAO DOS SERVICOS

Art. 9°. A utilizacdo das instalacGes portuarias sera autorizada pela CODERN
mediante requerimento formal por pedido de atracacéo (Anexo VI), se necessario,
e pela RESP do armador ou agente, operador portuario, dono ou consignatario da
mercadoria, ou de seus representantes legais, conforme o caso e mediante o
pagamento a CODERN das taxas pertinentes, constantes do tarifario.

81° - A RESP devera ser assinada pelo requisitante com a sua devida
identificacdo (nome completo, CPF e cargo que ocupa ha empresa), em duas vias
e numerada de forma sequencial, quando da solicitagdo inicial e quando do
recebimento dos servigcos, cabendo aos requisitantes a responsabilidade integral,
civil e penal, por suas acbes e omissOes, inclusive a de seus respectivos
representantes ou representados, nos limites do mandato, devendo uma via ser
entregue ao cliente apos o término do recebimento dos servigos.
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§2° Para os efeitos legais e regulamentares, os agentes de embarcacdes
OuU seus prepostos atuam sempre como representantes dos comandantes das
embarcacdes e dos armadores, e 0s despachantes e seus prepostos como
mandatéarios dos donos das mercadorias.
Art. 10. As requisicbes a CODERN, na conformidade do paragrafo anterior,
quando feitas por usuarios ndo regulares ou por quem esteja inadimplente ou cujo
histérico de pagamento de suas obrigacdes lhes sejam desfavoraveis, terdo como
pré-requisito para seu atendimento uma Caucdo ou um Contrato de Crédito
(Anexo VII, que devera ser na forma de moeda corrente, conforme descrito no
paragrafo 4° do Artigo 30 da Resolucdo Normativa n° 61/2021 - ANTAQ.

81° O valor da caucédo sera calculado, pela GEOPER (para o Porto de
Natal) e/ou pela GERTAB (para o Porto de Areia Branca), com base nos
guantitativos constantes das requisicfes de servigcos portuarios, pelas taxas
estabelecidas nas Tarifas do Porto de Natal e do Terminal Salineiro de Areia
Branca.

§2° Quando, durante a prestagdo dos servigcos, ou na sua finalizagéo, for
constatada a insuficiéncia da caucdo, o requisitante se obriga a complementar
imediatamente o novo valor exigido pela CODERN, sob pena de interrup¢édo dos
servigos, quando for o caso.

83° O Usuario devedor remisso ficara privado de utilizar os servicos do
Porto, diretamente ou por intermédio de terceiros.

84° Tal exigéncia capitulada no “caput’ deste item estd em conformidade
com o inciso | do art. 1° do Decreto — Lei N° 1.016 de 21.10.69, com redacao dada
pelalei n. 6.418 de 30.05.77 e Decreto - Lei 1.801 de 12.08.80.

85° Na hipotese de ocorrer um aumento ou reajuste da tarifa durante a
operacdo requisitada, fica garantida a cobranca pela tarifa contratada
originalmente até ser atingido o valor da prestacdo de servicos abrangido pelo
depdsito preévio.

86° Cada requisicdo de servico poderd corresponder a uma ou mais
caucgles, bem como uma caucao poderé corresponder a uma ou mais requisicoes
de servigos.

Art. 11. Exceto no caso de arribada, nenhum servi¢o sera executado sem a prévia
requisicdo formulada pelos interessados conforme o capitulado no art. 9°, 81° e
20,

Art. 12. Quando a operacao portuaria de Importacéo e/ou Exportacdo ocorrer aos
sébados, domingos e feriados, o pagamento da caucdo deverd ser efetuado
preferencialmente até o ultimo dia util anterior & movimentacdo, observando o
horério de expediente bancario. Em casos excepcionais, a critério da Autoridade
Portuaria, mediante autorizacdo expressa da Diretoria Técnica e Comercial,
poderd o Gerente da GEOPER para o Porto de Natal e o Gerente da GERTAB
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para o Terminal Salineiro de Areia Branca, receber caucdo em tais dias,
encaminhando a COORTE no primeiro dia util subsequente, para os devidos
registros financeiros e contabeis.

Paragrafo Unico: E terminantemente proibido o recebimento de valores em
cheques e em moeda corrente para quitacdo de Notas Ficais, Faturas, Guias de
Caucao, por qualquer outro setor que ndo seja a Tesouraria, a excecdo do
capitulado no caput deste artigo, onde o gerente responsavel pela operacéao,
exercerd tal funcao.

Art. 13. Para 0s novos clientes e, no caso em que o pagamento das tarifas
devidas ndo seja realizada de forma antecipada (Caucao), é obrigatéria a consulta
nos orgaos de restricdo ao crédito para que, somente apds esta verificacao, seja
autorizada a concesséo de crédito aos clientes.

Paréagrafo Unico: Cabera a GEOPER e a GERTAB formalizar consulta
antes de autorizar a atracacao e/ou a execucdo dos servicos.

Capitulo V

DA MODALIDADE PREVIAMENTE CONTRATADA

Art. 14. A modalidade previamente contratada, de que trata o inciso Ill do art. 1°
do Decreto - Lei n°® 1.016/69 e suas alteracdes posteriores serdo firmadas com o
Usuario interessado através de Contrato de Crédito (Anexo VII).

Paragrafo Unico: O usuario, optante por esta modalidade, tera o prazo de
até 10 (dez) dias uteis para o pagamento da fatura, ou conforme convencionado
com cada usuario em particular, contado da data da emissdo da mesma, de
acordo com o determinado pelo paragrafo primeiro do artigo 29 da Resolucéo
Normativa n°® 061/2021 - ANTAQ, para efetuar o pagamento em qualquer agéncia
bancaria, respeitando o disposto no art. 1° do Decreto - Lei n° 7.089 de 23.03.83,
guando o vencimento cair em dia sem expediente bancario.

Capitulo VI

DA EMISSAO E VENCIMENTO DAS FATURAS

Art. 15. ApOs a conclusdo da operacdo portudria e/ou desatracacdo da(s)
embarcacao(des) e/ou armazenagem, a GEOPER ou a GERTAB, no ambito de
suas atribuicbes, encaminhard, através do Sistema SIGAP, 0 processo acostado
de toda a documentacéo pertinente ao setor de faturamento, via DTC, no prazo
méaximo de 48 horas corridas.
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81°. As informacdes para faturamento constam nas Tabelas dos Tarifarios
do Porto de Natal e do Porto e Terminal Salineiro de Areia Branca, aprovados
pela ANTAQ e encontram-se no site da CODERN.

§2°. As faturas referentes ao servico de armazenagem nas areas dos
Portos de Natal e de Areia Branca serdo expedidas ao fim de cada periodo de
armazenagem, quando da retirada da mercadoria, ap6s o embarque ou o pedido
do Usuario.

83°. Na importacdo, a retirada da carga s6 podera ser efetivada com a
comprovacdo do pagamento da armazenagem, mediante apresentacdo do recibo
de caucéo.

84°. O embarque ou a saida de contéineres so sera liberada mediante a
comprovacao do pagamento da caucdo na forma do art. 9°, 82° e art. 10°.

Art. 16. As faturas serdo emitidas contra os Usuarios definidos no anexo Il —
Grupos Tarifarios e suas modalidades tarifarias da Resolucdo Normativa
061/2021 — ANTAQ.

Art. 17. As faturas serdo emitidas e expedidas, pelo Setor de Faturamento, aos
usuarios no prazo em até 02 (dois) dias uteis ap6s o0 recebimento das
informacdes processadas pela GEOPER ou pela GERTAB pelo SIGAP.

Art. 18. As solicitacdes para faturamento contra usuarios que néao os definidos na
tarifa portuaria ou para o desmembramento de 02 (dois) ou mais Usuarios,
somente serdo atendidas quando formuladas, por escrito, antes do inicio dos
servigos, por quem se responsabilizar por sua liquidagao.

Art. 19. A RESP servirh como titulo executivo extrajudicial, tendo que estar
devidamente assinada pelo requisitante e por duas testemunhas, devendo
também possuir clareza na identificacdo de quem as assina.

Art. 20. O prazo para o vencimento da fatura, na modalidade previamente
contratada, sera de até 10 (dez) dias uteis, contados da data da emissdo da
mesma ou, em caso de alteracdo desse prazo, conforme convencionado com
cada usuario em particular, de acordo com o determinado pelo paragrafo primeiro
do artigo 29, da Resolucdo Normativa n°® 061/2021 — ANTAQ.

Art. 21. Em situagdes especiais, a critério exclusivo da Diretoria, sera concedido
ao usuario a prorrogacdo de prazo para pagamento de fatura, apds o seu
vencimento, com a possibilidade de isencdo de juros e multa, desde que
solicitada tal isencdo em até 02 (dois) dias Uteis antes do seu vencimento, a
depender da comprovacdo das fundamentacbes que forem alegadas na
solicitacdo do pleito, sempre mediante protocolo de correspondéncia ou e-mail.
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Art. 22. O Faturamento devera disponibilizar as Notas Fiscais / Faturas de
Servicos, os Boletos Bancérios e o comprovante de envio aos clientes no Sistema
SIGAP, de forma a permitir o facil acesso por outras areas interessadas, a
qualquer tempo.

Capitulo VIi
DO RECEBIMENTO DAS FATURAS

Art. 23. O pagamento das faturas sera efetuado em qualquer agéncia da Rede
Bancaria, exclusivamente através de boleto bancario.

Art. 24. Em situacdes de pronto pagamento, as faturas poderdo ser quitadas
diretamente na COORTE, que efetuara a quitacdo na via da fatura em poder do
cliente e a devolvera devidamente autenticada.

Art. 25. O pagamento das faturas em atraso implicard na cobranca, pela
CODERN ao Usuério, de acréscimos financeiros calculados sobre o valor original
da fatura a partir da data de vencimento até a data do efetivo pagamento.

81°. O caélculo de tais acréscimos devidos pelo Usuario, sera a cargo de 1%
ao més de juros, acrescido de 0,33% de multa, por dia, limitado ao percentual
méaximo de 10%, pela impontualidade no pagamento.

§2°. A COORTE, somente recebera o pagamento de fatura vencidas, sem
0s correspondentes acréscimos, mediante autorizacao expressa da DIRETORIA.

Art. 26. O pagamento efetuado através de depdsito em conta corrente da
CODERN sem os devidos acréscimos financeiros previstos no art. 25, nao elimina
a situacdo de inadimpléncia do usuéario, devendo a COORTE aplicar os
acréscimos previstos no § 1° do art. 25 e, com isso, baixar a Fatura parcialmente,
permanecendo o valor residual a ser pago posteriormente, acrescido dos juros
previstos no artigo 25, paragrafo 1°, contado a partir do dia do pagamento parcial
até a data da quitacao.

Art. 27. Os débitos relativos a fatura poderdo ser objeto de parcelamento,
mediante os seguintes procedimentos:

| - Requerimento do interessado dirigido ao Diretor Administrativo e
Financeiro da CODERN, citando os titulos a que se referem, o valor do débito e 0
namero de parcelas pretendidas;

Il — Atualizacédo da divida pela COORTE;

[Il - No caso de deferimento pela Diretoria Executiva sera firmado Termo de

Confisséo de Dividas (Anexo VIII);

11
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IV - No caso do parcelamento de débito previsto no caput deste artigo, s6
deixara de lhe ser imputado o previsto no art. 10, §3° mediante a apresentacao do
comprovante de pagamento da primeira parcela; e

V - A falta de pagamento de 01 (uma) parcela implicara no vencimento
antecipado da totalidade do débito, que se tornard exigivel de imediato,
independente de aviso extrajudicial ou interpelacdo judicial. O Usuario em
guestao passa a estar enquadrado no que estabelece o art. 10, 83° desta norma.

81° O prazo maximo permitido para o parcelamento de débitos sera o
periodo de 12 meses (1+11), atualizados pelo INPC, tendo, obrigatoriamente,
uma entrada de, no minimo, 20% do valor da divida, a ser paga na data de
assinatura do referido Termo, podendo a Diretoria Administrativa e Financeira,
com o consentimento da DIREXE, deliberar um prazo diferenciado em caso de
solicitacao do cliente.

82° Fica vedada a contratacdo simultdnea de mais de um Termo de
Confisséo de Divida por uma Unica empresa.

83° O vencimento das parcelas presentes no parcelamento deferido
deveréo ser, obrigatoriamente, nos dias 10 (dez) ou 20 (vinte) de cada més.

Art. 28. E vedada a concessdo de parcelamento de débito relativo a faturas
decorrentes de contratos de locacéo e arrendamento.

Art. 29. Os usuarios em débito com a CODERN, de acordo com o artigo 32, da
Resolucdo Normativa n°® 61/2021, perderdo o beneficio da modalidade
previamente contratada e somente serdo atendidos em novas requisicbes de
servicos, com o pagamento antecipado da(s) fatura(s) em atraso e de uma
Caucdo ou um Contrato de Crédito (Anexo VII) destes novos servicos, sem
prejuizo das penalidades previstas no art. 25, §1° sobre os débitos vencidos.
Neste caso, sem 0 pagamento antecipado das fatura(s) em atraso e dos valores
destes novos servicos, os usuarios ficardo impedidos de efetuar qualquer tipo de
operacéo junto ao Porto de Natal e, no caso do Terminal Salineiro e do Porto de
Areia Branca, que estdo sob administracdo de uma Empresa Arrendatéria -
Intersal, ficardo impedidos de utilizar o canal de acesso aquaviario e das areas de
fundeios do Terminal Salineiro de Areia Branca, tendo em vista que estes
continuardo sob a responsabilidade da CODERN, incluindo as transferéncias de
sal pelas barcacas.

Paragrafo Unico: O deposito prévio (Caucdo) referido neste artigo sera
calculado com base na tarifa vigente, de forma a cobrir a totalidade dos custos
portuarios afeto as operacdes demandadas, sendo acrescidos 30% do valor que
vier a ser definido como depdsito previo, a titulo de margem de seguranca.
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Art. 30. Para cumprimento no previsto no caput e no art. 10, 83°, € necessario
que a COORTE encaminhe, mensalmente, & GEOPER e a GERTAB o relatério
de inadimplentes.

Art. 31. O Usuério tem o prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de
emissdo da Nota Fiscal e/ou fatura, para contestar formalmente qualquer
informacéo que implique no possivel cancelamento da Nota Fiscal e/ou Fatura.
Verificado erro na Fatura, o0 novo prazo de pagamento serd contado a partir da
data de emissao da nova Fatura corrigida. Constatada a veracidade da Fatura
original, a CODERN tera o prazo de 02 (dois) dias Uteis para retornar ao usuario,
prevalecendo, neste caso, a data de vencimento original.

Paragrafo Unico: Para atendimento do previsto no caput deste artigo, os setores
responsaveis, ou seja, o Faturamento, a GEOPER e a GERTAB, terdo que
verificar a possivel contestacdo do cliente em, no maximo 02 (dois) dias corridos.
Em casos de ndo atendimento desses prazos, o valor devera ser descontado em
faturas futuras, se constatada a razéo do cliente.

Capitulo VI

DA COBRANCA DAS FATURAS EM ATRASO - INADIMPLENTES

Art. 32. Apés 10 (dez) dias do vencimento dos titulos, sem que tenha havido a
liquidacdo destes e seus acréscimos, a COORTE encaminhara ao Diretor
Administrativo e Financeiro, a informacdo de inadimpléncia, e este emitird uma
Carta DAF de cobranca, com prazo maximo de 05 (cinco) dias para regularizacéo
da situacgéao.

81° Ap6s 05 (cinco) dias do recebimento da Carta DAF (devendo ser
confirmado pelo recebimento do AR - Aviso de Recebimento fisico ou no site dos
correios, ou no caso do envio do oficio através de correspondéncia eletronica,
pela mensagem de confirmacdo de entrega), sem 0 pagamento devido, a
COORTE, através do Setor de cobranca, apds a conferéncia da documentacao,
procedera com a inclusédo nos érgaos de restricdo ao crédito que julgar pertinente.

§2° Apds 05 (cinco) dias do recebimento da Carta DAF, (devendo ser
confirmado pelo recebimento do AR - Aviso de Recebimento fisico ou no site dos
correios, ou no caso do envio do oficio através de correspondéncia eletrdnica,
pela mensagem de confirmacdo de entrega), sem 0 pagamento devido, a
COORTE enviara toda a documentacdo que resultou na cobranca, inclusive com
o valor atualizado do débito, para a Geréncia Juridica, desde que respeitados o0s
limites previstos no artigo 33.

83° Caberd a COORTE, através do Setor de Cobranca, providenciar a
exclusdo das informacdes nos orgdos de restricdo ao crédito, no caso do
pagamento das dividas vencidas por parte dos clientes inadimplentes.
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84° Cabera a GERFIN acompanhar o devido cumprimento de todas as
etapas aqui previstas.

Art. 33. Apds o tramite estipulado no art. 32, a GERJUR devera interpor agao
judicial, em um prazo de 30 (trinta) dias corridos, com o fito de reaver os créditos
daqueles clientes que continuam inadimplentes e cuja monta pecuniaria dos seus
débitos atualizados, em seu somatorio, ultrapasse o valor de R$ 1.000,00 (mil
reais), em valores nominais, devendo tal informagéo ser enviada pela COORTE,
nos termos do artigo 32, paragrafo 2°.

Paragrafo Unico: A GERJUR devera solicitar diretamente da GEOPER,
GERTAB e / ou do Setor de Faturamento e da COORTE, toda a documentacéo
comprobatéria que julgue pertinente para proceder com as cobrancas
extrajudiciais ou com 0s ajuizamentos das acgoes.

Capitulo IX
DO CANCELAMENTO DAS FATURAS

Art. 34. Compreende-se por cancelamento de Nota Fiscal, a anulacdo do
documento por parte do prestador do servico.

Art. 35. As Notas Fiscais s6 serdo canceladas nas seguintes condicdes:

| - Quando requisitado pelo interessado, dentro do prazo estabelecido no
art. 31, mediante solicitacdo formal, através de oficio, carta ou e-mail, apos
analise da GEOPER/GERTAB e autorizacdo da GERFIN; e

Il - Quando a solicitagdo for interna, por intermédio de memorando (via
sistema utilizado pela Empresa) ou e-mail, apdés andlise e autorizacdo da
GERFIN, preferencialmente até o dia 05 (cinco) do més subsequente a data de
emissao da Fatura.

Paragrafo Unico: Para ambos os casos citados neste artigo, se o prazo
para pedido de cancelamento eletrbnico ja tiver expirado junto a Secretaria
Municipal de Tributagc&o correspondente, ensejando a necessidade de abertura de
um processo administrativo perante as mesmas, 0 pedido devera,
obrigatoriamente, ser autorizado pelo Diretor Administrativo Financeiro da
Companhia.

Capitulo X
DISPOSIQOES GERAIS E TRANSITORIAS
Art. 36. Em conformidade com o Regulamento de Exploracdo do Porto

Organizado de Natal e do Terminal Salineiro de Areia Branca, ao término dos
14
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servicos, objeto de Acionamento, a CODERN providenciara conciliacdo entre a
caucao paga e o valor dos servigos efetivamente prestados, transformando “ex
officio” os depdsitos efetuados a titulo de caugédo em renda e os contabilizara
como pagamento, a partir da data de vencimento das faturas ou contas extraidas.

81°. No caso de execucao “ex officio” dos depdsitos, ficardo os saldos, se
houver, a disposi¢cdo de quem de direito, observando a prescricao legal.
Nesta hipotese, antes de se proceder a devolugcdo do valor caucionado, devera
ser identificado se o favorecido mantém débito com a CODERN, sendo
procedidas as devidas conciliacdes e tratativas junto ao cliente.

§2° Caso na execucgao “ex officio” dos depdsitos de que trata este artigo for

verificada a insuficiéncia dos mesmos, 0s responsaveis ficardo obrigados a
recolher imediatamente a diferenca.
Art. 37. Os saldos de valores caucionado de que trata o 81° do art. 38, poderéao,
desde que nao divirja dos objetivos ali descritos, ser utilizados para quitar Notas
Fiscais posteriormente emitidas, como também, utilizados para caucionamento de
NOVOS Servigos.

Art. 38. Sao validos os procedimentos de pagamento de taxas da Tarifa dos
Portos de Natal e Areia Branca formalizados através de contratos especificos.

Art. 39. O tarifario da CODERN devera estar disponivel e atualizado no site da
empresa.

Art. 40. A efetiva aplicacdo dos dispositivos contido nesta norma se dara
mediante a adequacdo e atualizacdo do sistema de faturamento, devidamente
integrado ao Gerenciador Financeiro e ao Sistema de Contabilidade.

Art. 41. Os casos omissos nesta norma ou duvidas sobre a sistemética de
faturamento e cobranca devem ser dirigidos a Diretoria Administrativa e
Financeira — DAF, para posterior decisao da Diretoria Executiva desta Companhia
— CODERN.

Art. 42. Integra esta Norma, 0s seguintes anexos, de uso corrente nesta
Companhia:

Anexo | — Requisicéo de servi¢os Portuarios (RESP - GERTAB);

Anexo Il — Requisicéo de servigos Portuarios (RESP - GEOPER);
Anexo llIl — Relatorio de Estadia do Navio (REONAV - GERTAB);
Anexo IV — Relatorio de Estadia do Navio (REONAV - GEOPER);
Anexo V — Cadastro de Clientes;
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Anexo VI — Pedido de Atracacao;

Anexo VIl — Contrato de Crédito; e

Anexo VIII — Termo de Confisséo de Divida e Parcelamento.

Art. 43 - Os casos omissos serao resolvidos pela Diretoria Executiva.

Art. 44 - Revoga-se a NR.2030.01 — NORMA DE FATURAMENTO — Reviséo 1.0.

Art. 45 - Esta Norma devera ser revisada no prazo maximo de 02 (dois) anos, a
partir da data de aprovacao pela Diretoria Executiva — DIREXE.

Art. 46- Esta Norma entra em vigor a partir da data de aprovacdo pela Diretoria
Executiva — DIREXE.

CARLOS EDUARDO DA COSTA ALMEIDA
Diretor-Presidente
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COMPANHIA DOCAS DO RIO GRANDE DO NORTE

RESOLUCAO N2 590

Natal, 19 de dezembro de 2022.

O Diretor-Presidente da COMPANHIA DOCAS DO RIO GRANDE DO NORTE - CODERN, no
uso da atribuicdo que lhe é conferida pelo Art. 60, Inciso VI do Estatuto Social da Companhia, e
considerando o deliberado pela Diretoria-Executiva em sua 18092 reunido ordinaria, realizada nesta

data;
RESOLVE:

I. Aprovar a NR.2030.01 — NORMA DE FATURAMENTO E COBRANCA, Revisdao 2.0, nos
termos da Proposi¢cdo DAF n2 083/2022 (Processo SEI n°® 50902.006014/2022-65).

CARLOS EDUARDO DA COSTA ALMEIDA

Diretor-Presidente

SUPER r’i\] Documento assinado eletronicamente por Carlos Eduardo Da Costa Almeida, Diretor
GOVBR Presidente, em 20/12/2022, as 08:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
L : ! art. 3°, inciso V, da Portaria n? 446/2015 do Ministério dos Transportes.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://super.infraestrutura.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 6643171

Referéncia: Processo n? 50902.006309/2022-31 SEI n2 6643171

Av. Eng. Hildebrando de Gois, 220 - Bairro Ribeira
Natal/RN, CEP 59010-700
Telefone: 4005-5320
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