Questionario de Pesquisa de Satisfacao - €S

Data Pedido Data
Resposta

Pedido

00085000067201384 CODERN - Companhia Docas do  04/03/2013 22/03/2013
Rio Grande do Norte

00085000197201406 CODERN - Companhia Docas do  22/10/2014 12/11/2014
Rio Grande do Norte

99918000001201492 CODERN - Companhia Docas do  27/01/2014 27/01/2014
Rio Grande do Norte

99918000002201518 CODERN - Companhia Docas do  11/02/2015 19/02/2015
Rio Grande do Norte

99918000003201309 CODERN - Companhia Docas do  21/02/2013 22/02/2013
Rio Grande do Norte

99918000003201562 CODERN - Companhia Docas do  11/02/2015 11/02/2015
Rio Grande do Norte



Tipo Data Resposta Questionario Pedido Respondido Fora
Resposta Prorrogado Do Prazo

Acesso 29/03/2013 NAO NAO
Concedido

Acesso 12/11/2014 NAO NAO
Concedido

Acesso 27/01/2014 NAO NAO
Concedido

Acesso 19/02/2015 NAO NAO
Concedido

Acesso 25/02/2013 NAO NAO
Concedido
Pergunta 11/02/2015 NAO NAO

Duplicada/Rep
etida



Perguntail

Respostal

Pergunta2

Resposta2

A resposta é de facil
compreensao.

A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

A resposta é de facil
compreensao.

A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

A resposta é de facil
compreensao.

A justificativa para o
nao fornecimento da
informacao foi
satisfatoria?

Concordo

Opcao - 4:

Concordo
Totalmente

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

Concordo

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

A resposta atende as

minhas expectativas.

A resposta fornecida
foi de facil
compreensao?

A resposta atende as

minhas expectativas.

A resposta fornecida
foi de facil
compreensao?

A resposta atende as

minhas expectativas.

A justificativa
fornecida foi de facil
compreensao?

Discordo

Opcao - 5: Facil
compreensao

Concordo Totalmente

Opcao - 5: Facil
compreensao

Concordo

Opcao - 5: Facil
compreensao



Pergunta3

Resposta3

Pergunta4

O drgéo foi prestativo

e cordial na resposta.

O drgéo foi prestativo

e cordial na resposta.

O 6rgao foi prestativo

e cordial na resposta.

Concordo

Concordo Totalmente

Concordo

Comentarios.



Resposta4

Faltou relatérios dos anos 2008 2009.









A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

A resposta é de facil
compreensao.

A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

A resposta é de facil
compreensao.

A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

Concordo
Totalmente

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

Concordo
Totalmente
Opcao - 1: Nao
Atendeu

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

A resposta fornecida
foi de facil
compreensao?

A resposta atende as

minhas expectativas.

A resposta fornecida
foi de facil
compreensao?

A resposta fornecida
foi de facil
compreensio?

A resposta atende as
minhas expectativas.

A resposta fornecida
foi de facil
compreensao?

A resposta fornecida
foi de facil
compreensio?

A resposta fornecida
foi de facil
compreensio?

Opcao - 5: Facil
compreensao

Concordo Totalmente

Opcao - 5: Facil
compreensao

Opcao - 5: Facil
compreensao

Concordo

Opcao - 3:

Opcao - 5: Facil
compreensao

Opcao - 5: Facil
compreensao













































A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

A justificativa para o
nao fornecimento da
informacgao foi
satisfatoria?

A justificativa para o
nao fornecimento da
informacgéao foi
satisfatéria?

A resposta é de facil
compreensao.

A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

A resposta é de facil
compreensao.

A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

Concordo
Totalmente

Opcao - 4:
Concordo

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

A resposta fornecida
foi de facil
compreensao?

A justificativa
fornecida foi de facil
compreensao?

A justificativa
fornecida foi de facil
compreensio?

A resposta atende as
minhas expectativas.

A resposta fornecida
foi de facil
compreensao?

A resposta atende as

minhas expectativas.

A resposta fornecida
foi de facil
compreensao?

Opcao - 5: Facil
compreensao

Opcao - 5: Facil
compreensao

Opcao - 5: Facil
compreensao

Concordo Totalmente

Opcao - 5: Facil
compreensao

Concordo

Opcao - 5: Facil
compreensao















A justificativa para o
nao fornecimento da
informacgao foi
satisfatoria?

A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

A justificativa para o
nao fornecimento da
informacgao foi
satisfatoria?

A justificativa para o
nao fornecimento da
informacgao foi
satisfatoria?

A justificativa para o
nao fornecimento da
informacgéao foi
satisfatéria?

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

Opcao - 5: Atendeu
plenamente

Opcao - 4:

A justificativa
fornecida foi de facil
compreensao?

A resposta fornecida
foi de facil
compreensao?

A justificativa
fornecida foi de facil
compreensao?

A justificativa
fornecida foi de facil
compreensao?

A justificativa
fornecida foi de facil
compreensao?

Opcao - 5: Facil
compreensao

Opcao - 5: Facil
compreensao

Opcao - 5: Facil
compreensao

Opcao - 5: Facil
compreensao

Opcao - 4:




































