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SUMARIO EXECUTIVO

Em atendimento ao disposto na Instru¢cdo Normativa n° 9, de 09 de outubro de 2018,
procedemos a elaboracdo do Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT —
relativo ao exercicio de 2020, que aborda os trabalhos executados pela Geréncia de Auditoria
Interna — GEAUDI da Companhia Docas do Rio Grande do Norte — CODERN.

Ao longo do citado exercicio, foram executadas as 13 (treze) acbes previstas no Plano
Anual de Auditoria Interna — PAINT/2020, resultando na elaboragdo de 12 (doze) Relatérios de
Auditoria Interna, 01 (um) Parecer de Conformidade sobre a Prestagdo de Contas, 07 (sete)

Notas de Auditoria e 01 (uma) Nota Técnica.

Do quantitativo de 62 (sessenta e dois) pontos levantados em 2020, 26 (vinte e seis)
tiveram seu monitoramento concluido, o que representa 41,93% das inconformidades

levantadas, restando pendentes 36 (trinta e seis) pontos que se encontram em monitoramento.

Para o exercicio de 2020, as auditorias realizadas junto ao Porto de Natal/Sede tiveram seu
foco voltado para as areas de Folha de Pagamento, Previdéncia Complementar, Contratos de
Servicos de Terceiros, Compras e Licitacbes, Faturamento e Cobranca, Orgcamento de
Investimento e Programa de Dispéndios Globais e Almoxarifado. Vislumbrou-se uma melhoria
dos controles internos correlatos aos processos analisados, com destaque para o processo de
Compras e Licitacdes. Mesmo em razdo do avanco observado, foram levantados 30 (trinta)
pontos de auditoria com vistas ao aprimoramento dos controles, 0s quais ainda ndo mitigam 0s

riscos dos processos.

Para a unidade da Geréncia e Terminal Salineiro de Areia Branca, foram realizados
trabalhos na tematica de Gestdo Ambiental, Manutencdo da Infraestrutura e Almoxarifado. Para
esta unidade, foram levantados os pontos mais relevantes ao longo do exercicio, relativos

principalmente ao processo de Manutengéo da Infraestrutura.

Com relacdo a unidade da Administracdo do Porto de Maceié (APMC), foram executadas
auditorias nas areas de Folha de Pagamento, Previdéncia Complementar e Contratos de
Arrendamentos. A APMC permanece como a unidade sob jurisdicdo da CODERN que necessita
de maior aprimoramento de seus controles. Citamos como pontos mais criticos para a unidade o
envelhecimento de seu corpo técnico, sem perspectiva de substituicdo (haja vista a nao
realizacdo de concurso publico ao longo dos Ultimos 30 anos), 0 que enseja na continuidade da

utilizacdo de mdao-de-obra supletiva (via sindicato), com também a condi¢do financeira



deficitaria daquele porto. Para este ultimo ponto, existe perspectiva de melhoramento com a
efetivacdo dos arrendamentos das areas portuarias, em andamento. Como ponto relevante e de
grande importancia ocorrido ao longo do exercicio de 2020 citamos a mudanca na gestdo da
unidade, que agora € exercida pela CODERN, em consonancia com as recomendacdes emitidas
por esta GEAUDI, e pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU. E de grande valia que esta
situacdo permaneca, caso a APMC continue vinculada a CODERN por forga de convénio, posto
que a condicdo anteriormente existente inviabilizava e dificultava a operacionalidade da

CODERN, tendo sido ponto de auditoria interna ao longo dos ultimos 6 anos.

Informamos ainda que um total de 16 (dezesseis) capacitacdes, correlatas com Auditoria
Interna, foram realizadas pela equipe técnica da GEAUDI ao longo do exercicio, com destaque
para o curso de Técnicas de Auditoria Governamental e o IA-CM: Modelo de Capacidade de

Auditoria, cursos realizados por 75% dos empregados lotados na Auditoria Interna.

Outro ponto de destaque em 2020 foi a efetiva implantacdo do Programa de Gestdo e
Melhoria da Qualidade — PGMQ na GEAUDI, com alteracdo de rotinas e procedimentos
internos do setor, além do efetivo acompanhamento de indicadores de desempenho para a
auditoria. Neste sentido, objetivando normatizar os procedimentos da unidade de Auditoria
Interna da CODERN, foram aprovadas 03 (trés) Instrucdes Normativas que visam disciplinar o

fluxo de 03 (trés) dos principais processos desenvolvidos pela Unidade.

Por fim, foram atualizados o Manual de Auditoria Interna, gerando a 22 versdo do
documento, e o Estatuto da Auditoria Interna, ao qual foi incorporado o disposto na Instrucéo
Normativa CGU n° 13/2020.

Natal, 30 de margo de 2021.

Original Assinado
Fernanda Nunes Dantas Cascudo Rodrigues
Gerente de Auditoria Interna
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1. INTRODUCAO

Como resultado do exercicio e das competéncias institucionais conferidas a Auditoria
Interna da CODERN, o0 presente relatorio tem por objetivo mostrar as atividades executadas no
decorrer do exercicio de 2020, previstas no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna —
PAINT 2020.

Apresentam-se ainda os resultados das a¢des de auditoria criticas ou ndo planejadas, as
quais derivaram de solicitagdes dos Orgdos Colegiados. Ambas as atividades citadas sdo parte
das atribuicdes conferidas a esta Geréncia de Auditoria Interna, érgdo vinculado ao Conselho de
Administracdo da CODERN, com competéncia para assessorar os Conselhos de Administragéo
e Fiscal, e a Diretoria Executiva da Companbhia, nas disposi¢des do Decreto 3.591/2000, art. 15,
§§ 3° e 4°, nos termos da alinea “a” do art. 1° da Resolucdo CGPAR n° 2, de 31.12.2010, ¢
ainda, observando o contido no seu Regimento Interno, art. 6° e Estatuto Social da CODERN
art. 123. Cumpre informar, ademais, que as nossas atividades sdo supervisionadas pelo Comité
de Auditoria Estatutario — COAUD, como disposto na Lei n® 13.303/2016.

As informacGes exibidas neste Relatorio observam a previsdo estabelecida no PAINT
2020, assim como as orientacdes previstas nos artigos 16 e 17 da Instrucdo Normativa n° 9, de
09 de outubro de 2018/CGU, encontrando-se estruturadas em topicos detalhados visando a uma

comparacao entre as acoes realizadas e as programadas para o ano de 2020.

Portanto, em cumprimento ao estabelecido na Instru¢cdo Normativa n°® 9/2018/CGU,
apresenta-se a seguir o Relatorio das Atividades de Auditoria Interna — RAINT, relativo ao
exercicio de 2020, cujos tépicos foram estruturados como segue:

I.  Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna, conforme
0 PAINT, realizados, ndo concluidos e ndo realizados (Item 3.1);

Il.  Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna realizados
sem previsdo no PAINT (ltem 3.2);

I[1l.  Quadro demonstrativo do quantitativo de recomendagbes emitidas e
implementadas no exercicio, bem como as finalizadas pela assuncao de riscos pela
gestdo, as vincendas, e as ndo implementadas com prazo expirado na data de
elaboracdo do RAINT (Item 3.3);

IV. Descricdo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos
recursos e na organizacdo da unidade de auditoria interna e na realizacdo das
auditorias (Item 3.4);



V. Quadro demonstrativo das acbes de capacitacdo realizadas, com indicacdo do
quantitativo de auditores capacitados, carga horéria e temas (Item 3.5);

VI.  Analise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos processos de governanca, de
gerenciamento de risco e de controles internos do 6rgdo ou da entidade, com base
nos trabalhos realizados (Item 3.6);

VIl.  Quadro demonstrativo dos beneficios financeiros e ndo financeiros decorrentes da
atuacdo da unidade de auditoria interna ao longo do exercicio por classe de
beneficio (Item 3.7); e

VIIl.  Anélise consolidada dos resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade — PGMQ (ltem 3.8).

2. DO PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA
O Plano Anual de Auditoria Interna da CODERN do exercicio de 2020 foi aprovado em

16/12/2019 pelo Conselho de Administragdo da Companhia Docas do Rio Grande do Norte,
através da Deliberacdo n° 039/2019/CONSAD, o qual previa a realizacdo de 13 (treze) acdes de
auditoria executaveis com o corpo técnico da GEAUDI. Constou do plano ainda a possivel
realizacdo de 03 (trés) acdes de auditoria em Tl que dependiam de alocacdo de pessoal. Em
razdo da pandemia de covid-19 as auditorias na tematica de TI foram reprogramadas para o

exercicio de 2021. O detalhamento das a¢des previstas segue consignado na Tabela 01.

Tabela 01: acOes de auditoria previstas no PAINT 2020

N° de ordem Acéo
1 Almoxarifado
2 Compras e Licitagoes
3 Contratos - Servicos de Terceiros
4 Faturamento e Cobranga
5 Fechamento de Contas
6 Folha de Pagamento - Céalculo da Folha
7 Gestdo Ambiental
8 Orcamento de Investimento e Programa de Dispéndios Globais
9 Manutencéo da Infraestrutura
10 Previdéncia Complementar - PORTUS
11 Contratos de Arrendamento
12 Folha de Pagamento - Pagamento de Horas Extras
13 Previdéncia Complementar - PORTUS

Fonte: elaborado pela GEAUDI (2021).
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3. DO RELATORIO DAS ATIVIDADES

3.1. Demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna, conforme o
PAINT, realizados, ndo concluidos e ndo realizados (Art. 17, Inciso I da IN n°
9/2018/CGU)

As 13 (treze) agdes previstas no PAINT 2020, as quais eram passiveis de execu¢do com o

corpo técnico da GEAUDI foram executadas, gerando a emissdo de 12 (doze) relatorios de

Auditoria Interna e 01 (um) Parecer de Conformidade. O detalhamento destes trabalhos e de

outros realizados ao longo do exercicio de 2020 serdo detalhados no topico a seguir.

3.1.1. Descricéo dos trabalhos de Auditoria Interna realizados

No exercicio de 2020, a Geréncia de Auditoria Interna da Companhia Docas do Rio

Grande do Norte emitiu 0s seguintes documentos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

i)

12 (doze) Relatorios de Auditoria;

62 (sessenta e duas) Recomendacdes formuladas;

43 (quarenta e trés) Solicitaces de Auditoria (SA);

07 (sete) Notas de Auditoria;

01 (uma) Nota Técnica;

12 (doze) Demonstrativos de Acompanhamento dos Relatérios de Auditoria Interna,
Independente e CGU,;

12 (doze) Relatdrios de Acompanhamento dos Processos do TCU;

01 (um) Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna/2019 e 01 (um) Plano
Anual de Atividades de Auditoria Interna/2021;

01 (um) Parecer da Unidade de Auditoria Interna sobre o Processo de Prestacdo de
Contas da CODERN - exercicio de 2019.

Todos os relatérios de auditoria expedidos foram encaminhados ao Conselho de

Administracdo, Conselho Fiscal, Comité de Auditoria Estatutario e ao Diretor Presidente da

Companhia, os quais sdo listados a seguir:

Rel 001/2020: Folha de Pagamento
Unidade: CODERN

Acdo: 6 —

Folha de Pagamento — Calculo da Folha

Pontos de Auditoria: 7 Baixados: 3 Pendentes: 4

Grau de risco

el 0

Pontos Levantados 5 2 0

Pontos Pendentes 3 1 0




Companhia Docas do Rio Grande do Norte

Geréncia de Auditoria Interna - GEAUDI

Rel 002/2020: Previdéncia Complementar — PORTUS

Unidade: CODERN

Acdo: 10 — Previdéncia Complementar - PORTUS

Pontos de Auditoria: 2 Baixados: 2 Pendentes: 0

Grau de risco

RAI 002/2020 _ Médio Baixo

Pontos Levantados 1 1 0
Pontos Pendentes 0 0 0

Rel 003/2020: Previdéncia Complementar — PORTUS

Unidade: APMC

Acdo: 10 — Previdéncia Complementar - PORTUS

Pontos de Auditoria: 2 Baixados: 2 Pendentes: 0

Grau de risco

RAI 003/2020 _ Médio -

Pontos Levantados 1 1 0
Pontos Pendentes 0 0 0

Rel 004/2020: Contratos de Arrendamentos

Acéo: 11 — Contratos de Arrendamentos — APMC

Unidade: APMC

Pontos de Auditoria: 8 Baixados: 7 Pendentes: 1

Grau de risco

RAI 004/2020 _I Médio Baixo

Pontos Levantados 7 1 0
Pontos Pendentes 1 0 0

Rel 005/2020: Contratos — Servigos de Terceiros - CODERN
Acéo: 3 — Contratos — Servigos de Terceiros

Unidade: CODERN

Pontos de Auditoria: 2 Baixados: 2 Pendentes: 0

Grau de risco

RAI 005/2020 _I Médio Baixo

Pontos Levantados 2 1 0
Pontos Pendentes 0 0 0
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Rel 006/2020: Gestdao Ambiental - CODERN

Acéo: 7 — Gestdo Ambiental

Unidade: CODERN

Pontos de Auditoria: 10 Baixados: 4 Pendentes: 6

Grau de risco

RAI 006/2020 _ Médio Baixo

Pontos Levantados 6 4 0
Pontos Pendentes 4 2 0

Rel 007/2020: Compras e Licitacdes - CODERN

Acdo: 2 — Compras e LicitacOes

Unidade: CODERN

Pontos de Auditoria: 1 Baixados: 0 Pendentes: 1

Grau de risco

RAI 007/2020 _ Médio -

Pontos Levantados 1 0 0
Pontos Pendentes 1 0 0

Rel 008/2020: Faturamento e Cobranca - CODERN

Acéo: 4 — Faturamento e Cobranga

Unidade: CODERN

Pontos de Auditoria: 6 Baixados: 3 Pendentes: 3

Grau de risco

RAI 008/2020 _I Médio Baixo

Pontos Levantados 4 2 0
Pontos Pendentes 3 0 0

Rel 009/2020: Orgamento de Investimento e Programa de Dispéndios Globais
Acéo: 8 — Orgamento de Investimento e Programa de Dispéndios Globais
Unidade: CODERN

Pontos de Auditoria: 4 Baixados: 1 Pendentes: 3

Grau de risco

RAI 009/2020 _I Médio Baixo

Pontos Levantados 4 0 0
Pontos Pendentes 3 0 0
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Rel 010/2020: Manutencdo da Infraestrutura

Acéo: 9 — Manutencéo da Infraestrutura

Unidade: CODERN

Pontos de Auditoria: 9 Baixados: 0 Pendentes: 9

Grau de risco

RAI 010/2020 _ Médio Baixo

Pontos Levantados 7 2 0
Pontos Pendentes 7 2 0

Rel 011/2020: Folha de Pagamento - APMC

Acdo: 12 — Folha de Pagamento - APMC

Unidade: APMC

Pontos de Auditoria: 2 Baixados: 0 Pendentes: 2

Grau de risco

Tl

Pontos Levantados 2 0 0
Pontos Pendentes 2 0 0

Rel 012/2020: Almoxarifado

Acéo: 1 — Almoxarifado

Unidade: CODERN

Pontos de Auditoria: 8 Baixados: 1 Pendentes: 7

Grau de risco

Tl

Pontos Levantados 3 5 0
Pontos Pendentes 3 4 0

Com relacdo ao processo de monitoramento dos pontos de exercicios anteriores, a

evolucéo ocorrida em 2020 segue consignada no quadro a seguir:

Quadro 01: monitoramento dos pontos de auditoria de exercicios anteriores

Pontos GEAUDI
Ano Referéncia Posicdo em 31/12/2019 Posicdo em 31/12/2020
2014 2 0
2015 31 3
2016 14 9
2017 33 7
2018 56 26
2019 44 5
TOTAL 180 50

Fonte: elaborado pela GEAUDI (2021).
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3.2. Demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna realizados sem
previsdo no PAINT (Art. 17, Inciso 11 da INS n° 9/2018/CGU)

Para o atendimento de esclarecimentos acerca de assuntos pontuais, a GEAUDI

apresentou as respectivas analises por meio de Notas de Auditoria e/ou Nota Técnica.

Assim, foram emitidas 02 (duas) Notas de Auditorias, uma em atendimento a solicitacdo
do Conselho Fiscal da Companhia e a outra informando a alta administragdo acerca de falha
detectada em sistema utilizado pela CODERN. As demais Notas de Auditorias Emitidas foram
feitas em consonancia com as acdes constantes do PAINT.

Foi emitida ainda 01 (uma) Nota Técnica acerca do processo de reconducdo da titular da

unidade de auditoria.

3.3. Demonstrativo do quantitativo de recomendagdes emitidas e implementadas no
exercicio, bem como as finalizadas pela assuncéo de riscos pela gestdo, as vincendas,
e as ndo implementadas com prazo expirado na data de elaboracdo do RAINT (Art.
17, Inciso 111 da INS n° 9/2018/CGU)

Durante o ano de 2020, foram emitidas 62 (sessenta e duas) recomendacdes de auditorias,

das quais 26 (vinte e seis) foram baixadas/sanadas no exercicio, encontrando-se em
monitoramento as demais recomendacdes pendentes.

Essas recomendac6es pendentes sdo listadas em planilha de acompanhamento mensal, que
é disponibilizada aos Conselhos de Administracdo e Fiscal, Comité de Auditoria Estatutario e
Diretorias, com 0 objetivo de posicionar acerca das situacdes ainda pendentes de atendimento.
Em 2020, iniciamos a utilizacdo do sistema e-Aud, que culminara com a substitui¢do da planilha

entdo utilizada.

3.4. Fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos recursos e na
organizacdo da unidade de auditoria interna e na realizacdo das auditorias (Art. 17,
Inciso IV da INS n° 9/2018/CGU)

Em razéo da atual pandemia de covid-19, as 03 (trés) acOes de auditoria na area de TI, as

quais dependiam de alocac¢do de mao de obra, ndo foram executadas, tendo havido a inserc¢éo de
auditorias sobre a tematica no PAINT 2021. Ademais, todas as a¢fes de auditoria realizadas na
unidade APMC foram feitas, a distancia, com recebimento de documentacéo digital, também em
razdo da pandemia, pois como medida de seguranca optamos em néo realizar os deslocamentos.
Dois dos trés auditores lotados na GEAUDI sdo do grupo de risco, os quais trabalham

atualmente em regime de teletrabalho.
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3.5. AcgOes de Capacitacdo Realizadas, com Indicacdo do Quantitativo de Auditores

Capacitados, Carga Horaria e Temas (Art. 17, Inciso V da INS n° 9/2018/CGU)

Em 2020, foram realizados 22 (vinte e dois) cursos pela equipe da GEAUDI, totalizando

348,50 horas de cursos no exercicio, tendo todos os auditores, individualmente, cumprido o
estabelecido na IN n° 9/2018 da CGU.

Os Quadros 02 e 03 demostram os quantitativos de horas, carga horéria, quantidades de

auditores e tematicas dos cursos realizados.

Quadro 02: quantitativo de cursos e horas realizados por auditor

Quantitativo de cursos | Quantitativo de Horas
Fernanda Nunes Dantas Cascudo Rodrigues 6 83
Natali Floréncio de Souza Barbosa 6 87,5
Paulo Alfredo Medeiros da Fonseca 6 86
Rejane Maria Marinho Maia 4 92
Total 22 348,5

Fonte: elaborado pela GEAUDI (2021).

Quadro 03: cursos e treinamentos realizados em 2020 pela equipe da GEAUDI

Quantidade

Carga

Cursos de Auditores | Horéria Temas
IA-CM: Modelo de Capacidade
em Auditoria (presencial) 1 20 | Modelo IA-CM
IA-CM: Modelo de Capacidade 5 16 | Modelo IA-CM
em Auditoria (a disténcia)
Atualizacado do modelo de 3
linhas: Performance, Controle e 4 2 Modelo de Trés Linhas
Governanca
Processo de Supervisdo Técnica .
das UAIG no e-Aud 2 2,5 |Sistema e-Aud
Ciclo Integracéo dos Controles -
Auditoria Baseada em Dados e 1 2,5 | Técnicas de Auditoria
Evidéncias
Técnicas de Auditoria Interna 3 40 Técnicas de Auditoria
Governamental
Etapa_ I: Seguranga em Aqdltorla 1 25 Auditoria Baseada em Riscos
- Auditoria Baseada em Riscos
Forum Anual das Unidades de
Auditoria Interna 1 3 Auditoria Interna Governamental
Governamental do Poder
Executivo
Orcamento Publico 1 30 | Orcamento Publico
SEI USAR 4 20 Sistema SEI
Reaprendizagem Criativa 1 20 Criatividade
Procedimentos Disciplinares 1 3 Procedimentos Disciplinares

Fonte: elaborado pela GEAUDI (2021).
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3.6. Nivel de Maturagdo dos Processos de Governanca, de Gerenciamento de Risco e de
Controles Internos do Orgédo ou da Entidade, com Base nos Trabalhos Realizados
(Art. 17, Inciso VI da INS n° 9/2018/CGU)

O ano de 2020 foi um ano atipico, em razdo da pandemia de covid-19, com diversos

colaboradores da CODERN afastados, ou mesmo em teletrabalho, o que impactou nas
operacgdes da Companhia como um todo.

Ao longo das analises efetuadas no decorrer do exercicio, observamos pontos de
melhorias a serem implantados nos controles internos correlatos aos 10 (dez) processos
verificados, que contemplam as trés unidades da CODERN, que ainda indicam um baixo nivel
de maturacéo dos controles internos. A conclusdo do sistema financeiro, contabil, patrimonial e
de folha, que se encontra em fase final de implantacdo, aliada a efetiva utilizacdo de outros
sistemas na Companhia (ligados a area operacional) devera impactar em melhorias mais
significativas do nivel de maturagdo dos controles.

No comeco do ano de 2020, existiam 180 (cento e oitenta) recomendacfes emitidas,
relativas a exercicios anteriores, sem tratativa ou acdes que mitigassem as situacdes. Ao longo
do exercicio, foram solucionados/baixados 130 (cento e trinta) pontos de auditoria, estando
todos os demais pontos com tratativas em andamento, conjuntamente com 0s pontos pendentes
das auditorias realizadas em 2020.

No tocante ao Gerenciamento de Riscos, a area responsavel elaborou a matriz de risco
institucional, ficando pendente 0 mapeamento dos processos e macroprocessos, atendendo assim
a ponto de auditoria pendente deste 2017. Outro avango correlato a referida area foi a edicédo de
norma objetivando a padronizagdo dos normativos institucionais, bem como a criagdo do
Manual de Procedimentos (NORMIST) que objetiva compilar todas as normas vigentes da

Companhia, disponivel em http://codern.com.br/norminst/, controles implantados pela atual

gestdo em atendimento a pontos de auditoria pendentes desde 2017.
Descrevemos nos topicos a seguir o nivel de maturacdo dos controles internos separados
por unidade, sendo: CODERN Sede / Porto de Natal, Geréncia e Terminal Salineiro de Areia

Branca e Administracdo do Porto de Maceio.

3.6.1.Unidade analisada: CODERN Sede / Porto de Natal
Para o exercicio de 2020, as auditorias realizadas junto ao Porto de Natal/Sede tiveram seu

foco voltado para as areas de Folha de Pagamento, Acompanhamento da Previdéncia

Complementar, Faturamento e Cobranca. Gestdo dos Contratos — Servicos de Terceiros, Gestdo
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de Compras e Licitagdes, Gestdo Ambiental, Orcamento de Investimento e Programa de
Dispéndios Globais e Almoxarifado.

Pelos trabalhos realizados, constatou-se que os controles internos, embora menos frageis,
ainda necessitam de melhorias. Para 0 processo de Folha de Pagamento, identificamos auséncia
de conferéncia dos lancamentos e ndo utilizacdo de ferramentas basicas de controle (Checklist).
A alteragdo da Coordenagdo responsavel pela éarea, além da implantacdo de rotinas de
verificacdo figuram como os controles implantados com vista a mitigagdo dos pontos
levantados.

Com relacdo ao PORTUS, pela auditoria de conformidade dos pagamentos realizada pela
GEAUDI, verificamos melhorias no processo posto que a atual gestdo da CODERN passou a
efetuar tempestivamente os pagamentos da parte participante e patronal. Com relagdo a auditoria
interna periddica sobre as atividades da PORTUS, a qual era exigida através da CGPAR n° 09,
ndo foi realizada pela CODERN.

No que diz respeito ao processo de Compras e Licitacbes e Contratos de Servigos de
Terceiros podemos considerar que a designacao de area responsavel pelo acompanhamento dos
procedimentos ensejou em melhorias nos processos. No entanto, para o processo de Compras e
LicitacGes, permanece pendente o principal ponto de controle a ser mitigado: a formulacdo do
Termo de Referéncia.

Observamos evolugdo no processo de Faturamento e Cobranca no @mbito da CODERN,
no entanto, ainda possui pontos de melhorias identificados, os quais estdo em monitoramento
pela GEAUDI.

Com relacdo ao processo do Almoxarifado, em que pese a contratacdo de empresa para
realizacdo do levantamento dos quantitativos e valores dos bens da CODERN, além da
designacéo de area especifica para monitoramento dos almoxarifados, ainda observamos pontos
de melhorias a serem implantados.

A auditoria de Orcamento de Investimento e Programa de Dispéndios Globais se
configurou como auditoria mais relevante em 2020, para esta unidade, em razéo da relevancia
do tema, bem como considerando que a GEAUDI ndo conseguiu auditar a area ao longo dos

anos anteriores, por restricdo ao escopo do trabalho.

3.6.2.Unidade analisada: Geréncia e Terminal Salineiro de Areia Branca (Estrutura Terra
e Estrutura Porto Ilha) - GERTAB e TERSAB

Nas unidades GERTAB e TERSAB foram realizadas auditorias de Gestdo Ambiental,

Faturamento e Cobranca, Manutencdo da Infraestrutura e Almoxarifado.
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Com excecao do processo de Faturamento e Cobranca, o qual se encontra mais maduro
nesta unidade, identificamos fragilidades de controles que necessitam de corre¢des por parte da
gestdo. A complexidade da unidade, aliada & baixa disponibilidade de recurso, figuram como
relevantes entraves a operacionalidade das unidades. Ademais, a pandemia do covid-19
impactou bastante no funcionamento do Terminal Salineiro, em razdo do afastamento, por
deciséo judicial, de todos os empregados pertencentes ao grupo de risco.

No tocante ao processo de Almoxarifado, este ainda é bastante precario na unidade
GERTAB e TERSAB. Detectamos, pelos trabalhos realizados, uma quase inexisténcia de
manutencdo predial na GERTAB e TERSAB, sendo este um ponto bastante importante para a
unidade. Isto posto, a auditoria de Manutencéo da Infraestrutura, em razdo da condigdo precéria
da estrutura do Porto Ilha, e da Geréncia como um todo, que vem se deteriorando ao longo dos
anos, figura como trabalho mais relevante la efetuado.

Em que pese a possibilidade de arrendamento do TERSAB, recomendamos especial
atencdo dos Conselhos para a condicdo fisica da unidade. Faz necessaria urgente intervencédo
visando a recuperacdo da estrutura do terminal, posto a relevancia que possui para a producao
de sal brasileira, bem como para assegurar seguranca laboral para os empregados da CODERN.

3.6.3.Unidade analisada: Administracdo do Porto de Macei6o — APMC
Com relacédo a unidade da Administracdo do Porto de Macei6 — APMC, foram executadas

auditorias nas areas de Folha de Pagamento, Previdéncia Complementar e Contratos de
Arrendamentos. A APMC permanece como a unidade sob jurisdicdo da CODERN que necessita
de maior aprimoramento de seus controles. Citamos como pontos mais criticos para a unidade o
envelhecimento de seu corpo técnico, sem perspectiva de substituicdo (haja vista a nao
realizacdo de concurso publico ao longo dos ultimos 30 anos), 0 que enseja na continuidade da
utilizacdo de mao-de-obra supletiva (via sindicato), com também a condicdo financeira
deficitaria daquele porto. Para este Ultimo ponto, existe perspectiva de melhoramento com a
efetivacdo dos arrendamentos das areas portuérias, em andamento.

Como ponto relevante e de grande importancia ocorrido ao longo do exercicio de 2020
citamos a mudanca na gestdo da unidade, que agora € exercida pela CODERN, em consonancia
com as recomendacdes emitidas por esta GEAUDI, e pelo Tribunal de Contas da Unido. E de
grande valia que esta situacdo permanega, caso a APMC continue vinculada 8 CODERN por
forca de convénio, posto que a condicdo anteriormente existente inviabilizava e dificultava a
operacionalidade da CODERN, tendo sido ponto de auditoria interna ao longo dos ultimos 6

anos.
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Citamos como auditoria mais relevante realizada em 2020 a de Arrendamentos, haja
vista que é essa a principal fonte de receitas daquela unidade. Ja& em relacdo a este trabalho,
destacamos beneficio financeiro na ordem de R$ 107.966,64.

3.7. Quadro Demonstrativo dos Beneficios Financeiros e Nao Financeiros Decorrentes da
Atuacdo da Unidade de Auditoria Interna ao Longo do Exercicio por Classe de
Beneficio (Art. 17, Inciso VII da INS n° 9/2018/CGU)

O quadro abaixo apresenta os resultados advindos da atuacdo da unidade de auditoria

interna, cujos beneficios financeiros e ndo financeiros sao apresentados por classe de beneficio:

Quadro 04: Quadro de contabilizacdo de beneficios em 2020 dos trabalhos da GEAUDI.

Consolidacgao de beneficios relativa ao exercicio de 2020

Unidade de Controle Interno (céd. UG): 396005
BENEFICIOS FINANCEIROS:
Valor de Gastos Evitados: R$ 3.785.631,15
Valores Recuperados: R$ 2.644.284,95
Valor Total de Beneficios Financeiros: R$ 6.429.916,10

BENEFICIOS NAO FINANCEIROS:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Misséo, Visao e/ou
Resultado e com repercussdo Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missao, Visado e/ou
Resultado e com repercussdo Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Misséo, Visao e/ou
Resultado e com repercussdo Tatico/Operacional:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas,
Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussdo
Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensédo Pessoas,
Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussdo Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas,
Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussdo 19
Tatico/Operacional:

Quantidade Total de Beneficios Nao Financeiros: 20

Fonte: elaborado pela GEAUDI (2021).

No tocante aos beneficios financeiros auferidos no exercicios, foram oriundos de 10
recomendagOes emanadas pela GEAUDI.

Tém-se 02 (duas) recomendacdes correlatas com o controle do pagamento de horas-extras,
considerando o impacto da reducéo de R$ 19.645,15/més na CODERN e R$ 43.448,70/més na
APMC, que ao longo do periodo de 60 meses repercutira no total de R$ 3.785.631,15 em
Gastos Evitados, sendo R$ 1.178.709,25 na CODERN e R$ 2.606.921,90 na APMC.

Outras 08 (oito) recomendacdes possibilitaram a contabilizacdo de R$ 2.644.284,95 em

Valores Recuperados. 04 (quatro) destas recomendacOes estdo atreladas as mudangas
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implantadas apos a emissdo do Relatorio de Auditoria Interna n°® 007/2019 (Medicao e Cobranca
de Energia) que impactaram em alteracdes na cobranca de energia no Porto de Natal. Optamos
por néo calcular a repercussdo da mudanga em 60 meses, dada a incerteza no consumo de
energia ao longo do periodo. As medicBes dos beneficios serdo feitas ano a ano e
contabilizadas ap6s efetivo aumento das receitas. Para o exercicio de 2020, a contabilizacdo da
implantacdo destas 04 recomendacGes ensejou na recuperacao (aumento de receita) na ordem de
R$ 1.773.559,36.

Alteracdo em reajuste do indice de contrato de arrendamento no Porto de Maceid, em
atendimento a recomendacdo da auditoria interna, ensejou na recuperacao de R$ 107.996,64 no
ano de 2020.

Duas recomendagdes implicaram em mudanga na cobranga de arrendamento no Porto de
Natal que repercute em R$ 437.742,62 de Valores Recuperados ao longo dos 60 meses
subsequentes ao feito. Por fim, o quantum de R$ 4.279,75 foram descontados dos contracheques

de funcionéarios, da CODERN, em razéo de ponto de auditoria levantado em 2020.

3.8. Analise Consolidada dos Resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade — PGMQ (Art. 17, Inciso VIII da INS n° 9/2018/CGU)

Com a edicdo do Manual de Auditoria Interna — 22 Verséao, foram definidos os critérios do

nosso Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade — PGMQ. Neste sentido, passamos a

implantar procedimentos padréo na execucédo dos trabalhos de auditoria, quais sejam:

- Supervisdo dos Trabalhos de Auditoria;

- Avaliacdo realizada pelos auditores ap6s o fim dos trabalhos;

- Aplicacédo de questionarios aos gestores e participantes dos trabalhos;

- Elaboracdo de Programa de Auditoria;

- Comunicacao formal de abertura dos trabalhos;

- Definicdo de cronograma dos trabalhos;

- Realizagdo de Reunido de Abertura dos Trabalhos;

- Definigéo formal de interlocutor;

- Catalogacdo dos Papéis de Trabalho com criagéo de listagem dos papéis;
- Realizacdo de Reunido de Esclarecimentos;

- Realizacdo de Reunido de Busca Conjunta de Solugdes.
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Ademais, passamos a monitorar 04 (quatro) indicadores de desempenho da GEAUDI, os

quais detalhamos nos topicos a seguir.

3.8.1. Tempo médio de realiza¢éo das auditorias

Este indicador contabiliza o Tempo médio, em dias, entre a data de conclusédo e
a data de inicio das auditorias.

Em 2020, mensuramos em 48 (quarenta e oito) dias em média o prazo de execugdo dos

trabalhos de auditoria (que geraram a emissdo de relatérios).

3.8.2. Alocacéo da capacidade operacional em trabalhos de auditoria
Este indicador mensura o Percentual de trabalhos de auditoria na composi¢cdo
do PAINT. Para o exercicio, foi alocado o percentual de 61,45% no Plano Anual de Auditoria

Interna para trabalhos de auditoria.

3.8.3.Eficacia das recomendagdes

O indicador referido mensura o Percentual de recomendacdes emitidas efetivamente
implementadas pela gestdo. Como a implantacdo das recomendacdes é dinamica e sofre
alteracdes més apos més, adotamos o padrdo de mensurar o tempo médio de implantacdo das
recomendacdes considerando os trimestres apos a emissao dos relatérios, de forma a possibilitar
a mesma comparacdo de tempo entre os trabalhos, um indicador estatico. Os resultados

demonstramos a seguir:

i. Foram emitidos 12 relatérios de auditoria em 2020. Considerando o pardmetro
trimestral da analise da eficacia das recomendacdes, foi possivel mensurar a eficacia
dos relatorios emitidos até novembro/2020. Observamos similaridade no resultado,
com maior efetividade da implantacdo das recomendagOes ocorrendo a partir do

terceiro trimestre apds a emissdo do RAI, conforme vemos:
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Companhia Docas do Rio Grande do Norte IG@SEST

Gereéncia de Auditoria Interna - GEAUDI

Figura 01: eficacia das recomendacdes - 2020

EFICACIA DAS RECOMENDAGOES - 2020

79'02% —————— 80,95%

48,26%

.-—"""'"—-

3 meses 6 meses 9 meses 12 meses Mais de 12 meses

Fonte: elaborado pela GEAUDI (2021).

3.8.4.Beneficios Financeiros
Conforme disposto no Quadro 04, os beneficios financeiros de recomendacGes
efetivamente implantadas em 2020 foram na ordem de R$ 6.429.916,10, relativamente a 10

recomendagdes.

3.8.5. Beneficios Nao-Financeiros
Conforme disposto no Quadro 04, foram levantados 20 (vinte) beneficios ndo-financeiros
de recomendac0es efetivamente implantadas em 2020.

4, CONSIDERAQOES FINAIS
Pelo exposto, compreendemos que a Auditoria Interna vem cumprindo as suas obrigacoes

regimentais, dentro das responsabilidades inerentes as suas funcbes de verificar, controlar e
avaliar as atividades executadas pela CODERN, com foco na sua atuagdo orientativa e
preventiva, sem interferir ou participar de qualquer ato de gestéo.

Natal, 30 de margo de 2021.
Original Assinado

Fernanda Nunes Dantas Cascudo Rodrigues
Gerente de Auditoria Interna
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